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‘Hakkimizda

Yilmazlar Turizm olarak guvenilir personel, is¢i ve o6grenci, okul servisi tasimacilik
hizmetinin temellerini istanbul'da attik. O ginden buglne bircok yeniliklere dnculik
etmek ve degisimlerin uygulayicisi olmak icin yola devam ediyoruz. Modern filomuz,
deneyimli personelimiz, VIP(vip) &zel havalimani tasima transfer Ustun hizmet ve kalite
anlayisimizla is dunyasinin énde gelen temsilcileri tarafindan tercih ediliyor olmanin
hakli gururunu yasiyoruz.

Zamani kaliteli ve dogru kullanmak bircok kurumun &ncelikli olarak dikkat ettigi
hususlarin basinda gelmektedir. Ozellikle is verimliligini arttirmanin basinda ulasim
gelmektedir. GUnumuzde personel tasimaciliginda firmalarin en buyuk sikintisi yasanan
zaman kaybidir. Dunyanin gelismis Ulkelerinde yapilan arastirmalar ise gidis donus
saatlerinin verimlilik acisindan énemine dikkat cekmektedir.

Trafigin en yodun yasandidi BuyUsehir Belediyelerinden biri olan istanbul'da firma
personellerini huzur icinde islerine, evlerine, sevdiklerine tasimak bizim en onemli
gorevimizdir. Musterilerimizin istek ve beklentilerini karsilayacak sekilde kendimizi
surekli gelistirmeyi ve yenilemeyi musteri memnuniyetindeki hedefimiz olarak
gormekte, arac filomuzu gunun kosullarina uygun olarak her gecen gun yenilemekteyiz.

Bunlara ek olarak sektorde énde gelen markalasmis kurumlar ile calisarak; akaryakit da
Shell&Turpac, arac¢ takip sistemlerinde Arvento Mobile Systems, ve bu sistemlerin
iletisiminde Turkcell is ortakliginda kalite standartlarimizi her zaman bir adim &teye
tasiyoruz.
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her seyin en lyisine layik
oldugu dusuncesinden yola
ciktik, ulasimda
mukemmelligi saglamak ve
sektordeki lider konumumuzu

korumak amacindayiz.
Can guvenligi riskinin  maksimum
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seviyede oldugu tasimacilik -}
sektérinde guvenlik odakli ve insan ' i /
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musterilerinin  takdir ve guUvenini

kazanir.  Sorumluluklarini  guncel

takip ederek yasal mevzuatta

meydana gelen degisiklikleri musteri

ve alt yuklenicileri ile duzenli olarak
paylasir.
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“KALITE POLITIKAMIZ

Personel tasimaciligi hizmetimizi
akilci maliyet politikamiz ile
yoneterek; musterilerimizin talep ve
ihtiyaclarina uygun ve Uust duzey
kalitede tutarak olusturmayl ana
politika olarak benimsedik.
Firmmamiz; durust ve guvenli hizmeti,
eqitimli personeli, yuksek modelli
araclari, esnek calisma sekli ve dakik
hizmet anlayisi ile kalite hedefleri
dogrultusunda hatasiz hizmet
seviyesini surekli arttirmayl amacg
edinmistir.

www.yilmazlarturizm.com
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Firmamiza Ait Ek Bilgiler

B PERiIYODiK BAKIMLARI YAPILMIS VE YONETMELIGE UYGUN ARAGLAR iLE HiZMET
VERILECEKTIR.

B HiZMETiNiZE SUNACAGIMIZ ARAGLARIMIZ MERCEDES SPRINTER, VOLKSWAGEN CRAFTER,
FIAT DUCATO, CITROEN JUMPER, OTOKAR, ISUZU, TEMSA ARAGLARDIR.

B HiZMET VERECEGiMiz ARACLAR 2020 MODEL VE UZERIDIR.

H TAMAMI KLiIMALI ARAGLAR iLE HiZMET VERILECEK VE GUNLUK i, DIS TEMiZLiKLERi
YAPILMAKTADIR.

Bl ARACLARIMIZIN TAMAMI ARAC TAKIP SiSTEMLERI (GPS) iLE KONTROL EDILMEKTEDIR.

B HizZMET VERECEGiMiZ ARACLAR TRAFIGE UYGUN, TUM EVRAKLARI TAM OLAN ARAGCLARLA
HiZMET SUNACAGIMIZA TAAHHUT EDERIZ.

B HiZMET SUNDUGUMUZ TUM FiRMALARIMIZA MALUM TRAFIK SARTLARI VS. GiBi
OLUMSUZ DURUMLARDAN DOLAYI HERHANGi BiR AKSAKLIK YASANMAMASI ADINA HER
AKSAM YEDEK ARAGLAR BULUNDURMAKTAYIZ,

[l SOFORLERIMIZIiN KIYAFETi TEK TiP OLACAKTIR.

%54 www.yilmazlarturizm.com
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. ) - Merkez Mail
info@yilmazlarturizmn.com

] - Pazarlama Mail
pazarlama@yilmazlarturizmn.com

] - Muhasebe Mail
muhasebe@yilmazlarturizm.com

Yakuplu Mahallesi Ulker Sokak Guney Konaklari
B Blok 9/4 Beylikduzu/Istanbul

0(212) 916 16 55



